
 
 

 
 

 

 

 

ถอดบทเรียนการดำเนินงานองคกรคุณธรรมตนแบบ 
กลุมภารกิจโรงพยาบาลบานแพว กรุงเทพมหานคร 

โรงพยาบาลบานแพว (องคการมหาชน) 
ปงบประมาณ พ.ศ 2569



บทที่ 1 
บทนำ 

 
1. ความเปนมา 
 กลุมภารกิจโรงพยาบาลบานแพว กรุงเทพมหานคร โรงพยาบาลบานแพว (องคการมหาชน) จัดทำ
แผนปฏิบัติการดานการสงเสริมคุณธรรม ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2569 โดยมุงเนนการขับเคลื่อนการ
สงเสริมคุณธรรมจริยธรรมของหนวยงานเพื่อเสริมสรางระบบคุณธรรมของกลุมภารกิจโรงพยาบาลบานแพว 
กรุงเทพมหานคร ใหมีความเขมแข็ง บนฐานความคิดการยึดประโยชนของประเทศชาติเหนือกวาประโยชนสวน
ตน นำไปสูหนวยงานคุณธรรม ภายใตคุณธรรมประจำชาติ 5 ประการ “พอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา กตัญู” 
โดยไดดำเนินการเพ่ือขับเคลื่อนสูองคกรคุณธรรมตนแบบตามหลักเกณฑท่ีกำหนดจำนวน 9 ข้ันตอน ผานการมี
สวนรวมของบุคลากรในหนวยงาน โดยมีการประกาศเจตนารมณรวมกันในการขับเคลื่อนใหเปนองคกร
คุณธรรมตนแบบ การตอตานการทุจริตและการปองกันและแกไขปญหาการลวงละเมิดหรือคุกคามทางเพศใน
การทำงาน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2569 เม่ือวันท่ี 19 ธันวาคม 2568 มีสาระสำคัญประกอบดวย 

 ปญหาท่ีอยากแก และความดีท่ีอยากทำ 
  1. ใชทรัพยากรและวัสดุสำนักงานอยางคุมคา พอเพียง ลดความสิ้นเปลืองโดยไมจำเปน 
  2. การรักษาวินัยในการทำงาน ตรงตอเวลาท้ังการมาปฏิบัติงานและการนัดหมาย 
  3. ปลูกจิตสำนึกใหบุคลากรทุกระดับมีความซ่ือสัตย ปฏิบัติงานดวยความโปรงใส 
  4. จัดกิจกรรมกับชุมชนเปนจิตอาสา ออกหนวย บำเพ็ญประโยชนเพ่ือสวนรวม 
  5. การแสดงออกถึงการมีสัมมาคารวะ ตอสถาบันพระมหากษัตริยและผูท่ีอาวุโสกวา 

 ปฏิญญาคุณธรรม (Do & Don’t) ข้ันตน 

Do (ส่ิงท่ีควรทำ) Don’t (ส่ิงท่ีไมควรทำ) 
1. ใชทรัพยากรและวัสดุสำนักงานอยางคุมคา 1. ใชทรัพยากรและวัสดุสำนักงานอยางฟุมเฟอย 
2. มาปฏิบัติงานตรงเวลา 2. มาปฏิบัติงานสาย 
3. มีจิตอาสา บำเพ็ญประโยชนเพ่ือสวนรวม 3. นึกถึงประโยชนสวนตน มากกวาสวนรวม 

 กิจกรรมตามแผนปฏิบัติการสงเสริมคุณธรรมฯ 
 1. กิจกรรมในวันสำคัญเพื่อเทิดทูนสถาบันชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย และประเพณี วัฒนธรรม     
อันดีงาม 
 2. กิจกรรมสรางเสริมความพอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา และกตัญู 
 3. กิจกรรมคัดเลือกบุคลากรท่ีทำความดีจนเปนแบบอยางไดเปนคนดีขององคกร 
 4. การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment: ITA) 
 5. กิจกรรม รวบรวมองคความรูดานองคกรคุณธรรมผานชองทาง Website ของโรงพยาบาล 
คุณธรรมเปาหมาย กำหนดคุณธรรมท่ีพึงประสงค 5 ประการ ไดแก 
 1) พอเพียง 2) วินัย 3) สุจริต 4) จิตอาสา 5) กตัญู 
 คณะทำงานจัดทำและขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการสงเสริมคุณธรรม โรงพยาบาลบานแพว (องคการ
มหาชน) รวมกันจัดทำแผนปฏิบัติการสงเสริมคุณธรรมของโรงพยาบาลบานแพว (องคการมหาชน) ประจำป
งบประมาณ พ.ศ. 2569 เพื่อกำหนดทิศทางการขับเคลื่อนเปนองคกรคุณธรรมตนแบบ โดยจัดกิจกรรมตาม
แผนปฏิบัติการ ทั้งหมด 8 โครงการ และไดมีการดำเนินการตามกิจกรรมตามแผนอยางตอเนื่อง ตลอดจนไดมี
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การเผยแพรขอมูลการดำเนินการดังกลาวผานเว็บไซตของหนวยงาน การถอดบทเรียนกิจกรรมดังกลาวแบงเปน 
6 ประเด็น ไดแก  
  ประเด็นที่ 1 ภาพรวมการดำเนินการตามแผนปฏิบัติการสงเสริมคุณธรรมของโรงพยาบาล
บานแพว (องคการมหาชน) ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2569  
  ประเด็นท่ี 2 กิจกรรมสงเสริมคุณธรรม “พอเพียง”  
  ประเด็นท่ี 3 กิจกรรมสงเสริมคุณธรรม “วินัย” 
  ประเด็นท่ี 4 กิจกรรมสงเสริมคุณธรรม “สุจริต” 
  ประเด็นท่ี 5 กิจกรรมสงเสริมคุณธรรม “จิตอาสา” 
  ประเด็นท่ี 6 กิจกรรมสงเสริมคุณธรรม “กตัญู” 

2. วัตถุประสงค 
 2.1 เพ่ือวิเคราะหปจจัยแหงความสำเร็จ รวมถึงปญหาและอุปสรรคท่ีตองปรับปรุงแกไขการขับเคลื่อน
คุณธรรมของกลุมภารกิจโรงพยาบาลบานแพว กรุงเทพมหานคร ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2569 
 2.2 เพื่อใชเปนขอมูลประกอบการพัฒนาและขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการสงเสริมคุณธรรมของกลุม
ภารกิจโรงพยาบาลบานแพว กรุงเทพมหานครในปงบประมาณถัดไป 
 2.3 เพื ่อเผยแพรบทเรียนการขับเคลื ่อนองคกรคุณธรรมของกลุ มภารกิจโรงพยาบาลบานแพว 
กรุงเทพมหานคร ใหแกหนวยงานภายในโรงพยาบาลบานแพว (องคการมหาชน) เพื่อนำไปประยุกตใชในการ
ขับเคลื่อนองคกรคุณธรรมของหนวยงานตอไป 
 2.4 เพื่อรวบรวมองคความรูและแนวปฏิบัติที่ดี ในการขับเคลื่อนองคกรคุณธรรม เพื่อใชเปนตนแบบ
ในการพัฒนาการดำเนินงานของหนวยงานอยางตอเนื่องและยั่งยืน 
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บทที่ 2 
ถอดบทเรียนการดำเนินงานเปนองคกรคุณธรรมตนแบบ กลุมภารกิจโรงพยาบาลบานแพว 

กรุงเทพมหานคร  
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2569 

 
ประเด็นที่ 1 ภาพรวมการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการสงเสริมคุณธรรม กลุมภารกิจโรงพยาบาลบาน
แพว กรุงเทพมหานคร ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2569  
 ดำเนินการถอดบทเรียน โดยคณะทำงานจัดทำและขับเคลื ่อนแผนปฏิบัติการสงเสริมคุณธรรม 
โรงพยาบาลบานแพว (องคการมหาชน) 
 
สรุปผลการถอดบทเรียน 
 1.1 ประสบการณและความสำเร็จจากการดำเนินงาน 
  1) มีแผนปฏิบัติการสงเสริมคุณธรรม กลุมภารกิจโรงพยาบาลบานแพว กรุงเทพมหานคร 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2569 ท่ีกำหนดกิจกรรมท่ีจะดำเนินการในปงบประมาณ พ.ศ. 2569 
  2) กิจกรรมที่ดำเนินการตามแผนครอบคลุมการสงเสริมคุณธรรมเปาหมายทั้ง 5 ดาน ไดแก 
พอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา กตัญู 

 
  



4 
 
ประเด็นท่ี 2 กิจกรรมสงเสริมคุณธรรม “พอเพียง” 
 2.1 ประสบการณและความสำเร็จจากการดำเนินงาน 
  1) กิจกรรมท่ีดำเนินการตามแผนครอบคลุมการสงเสริมคุณธรรมเปาหมาย “พอเพียง” 
  - 5 ส งายนิดเดียว season 3 โดยจัดเปนกิจกรรมประจำปงบประมาณ พ.ศ 2569 

   

  - ชวยชาติประหยัดพลังงาน ลดการใชกระดาษ ลดการใชไฟฟา  

  

 2.2 วิเคราะหความแตกตางของการดำเนินการตามแผนท่ีกำหนดและผลท่ีไดรับจากการปฏิบัติงาน 
กิจกรรม 5 ส และการประหยัดพลังงานในหนวยงาน กลุมภารกิจโรงพยาบาลบานแพว กรุงเทพมหานคร ได
ดำเนินการปฏิบัติงานจริงตามแผนอยางตอเนื่อง จนเกิดเปนวัฒนธรรมในองคกรท่ีปลูกฝงคานิยมการใช
ทรัพยากรอยางพอเพียง ประหยัด และคุมคา 
 2.3 ปจจัยท่ีสงผลใหการทำงานประสบความสำเร็จ 
  1) ความรวมมือและการมีสวนรวมของบุคลากรในหนวยงานในการดำเนินกิจกรรมรวมกัน
อยางตอเนื่อง จนเกิดเปนวัฒนธรรมขององคกร 
  2) มีการวางแผนและกำหนดชวงเวลารวมถึงการประเมินติดตามผลการดำเนินการท่ีชัดเจน 
จึงทำใหผลการดำเนินการไดตามระยะเวลาท่ีกำหนดไวตามแผน 
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 2.4 วิเคราะหปญหาและอุปสรรคในการดำเนินงาน 
  แผนปฏ ิบ ัต ิการส ง เสร ิมองค กรค ุณธรรมของกล ุ  มภารก ิจโรงพยาบาลบ านแพว 
กรุงเทพมหานคร ปงบประมาณ พ.ศ. 2569 จำนวนกิจกรรมตามแผนปฏิบัติการ คอนขางมาก อาจทำให
บุคลากรในองคกรมีภาระงานเพ่ิมข้ึนจากภาระงานตามหนาท่ี จึงไมสามารถเขารวมไดทุกกิจกรรมท่ีกำหนดไว 
 2.5 ขอเสนอแนะเพ่ิมเติมและแนวทางแกไขจากผูถอดบทเรียน 
  พิจารณาถึงปรับจำนวนกิจกรรมที่กำหนดไวใหมีความเหมาะสมใหบุคลากรทุกคนสามารถ
ปฏิบัติไดโดยไมกระทบตอภาระงานตามหนาท่ี 
 
ประเด็นท่ี 3 กิจกรรมสงเสริมคุณธรรม “วินัย” 
 3.1 ประสบการณและความสำเร็จจากการดำเนินงาน 
  1) กิจกรรมท่ีดำเนินการตามแผนครอบคลุมการสงเสริมคุณธรรมเปาหมาย “วินัย” 
  - ยกยองเชิดชู หนวยงานและบุคลากรที่ไดรับคำชื่นชมจากผูเขารับบริการ ผานชองทาง 
Facebook ของโรงพยาบาล และ Line กลุมเจาหนาท่ีของโรงพยาบาล 

   
  - กิจกรรมคนดีองคกร ประจำปงบประมาณ 2568 ณ วันท่ี 19 ธันวาคม 2568 
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 3.2 วิเคราะหความแตกตางของการดำเนินการตามแผนที่กำหนดและผลที่ไดรับจากการปฏิบัติงาน
จริงผลท่ีไดจากการปฏิบัติจริงมีเปนไปตามแผนท่ีกำหนดไว 
 3.3 ปจจัยท่ีสงผลใหการทำงานประสบความสำเร็จ  
  1) การมีสวนรวมและความรวมมือของเจาหนาที ในหนวยงานในการดำเนินกิจกรรมรวมกัน
อยางตอเนื่องจนเกิดเปนวัฒนธรรมของหนวยงาน  
  2) มีการวางแผนและกำหนดชวงเวลารวมถึงการประเมินติดตามผลการดำเนินการท่ีชัดเจน 
จึงทำใหผลการดำเนินการไดตามระยะเวลาท่ีกำหนดไว 
 3.4 วิเคราะหปญหาและอุปสรรคในการดำเนินงาน 
  เกณฑการคัดเลือกเปนคนดีขององคกร อาจยังไมกอใหเกิดความเขาใจและการยอมรับรวมกัน
อยางทั่วถึง สงผลใหเกิดขอสงสัยหรือขอคิดเห็นแตกตางจากผูที่ไมไดรับการคัดเลือกและบุคลากรสวนอื่นของ
โรงพยาบาล 
 3.5 ขอเสนอแนะเพ่ิมเติมและแนวทางแกไขจากผูถอดบทเรียน 
  ปรับรูปแบบเกณฑการประเมิน ตองมีการสื่อสารและสรางความเขาใจเพิ่มเติม เพื่อใหเกิด
ความโปรงใสและเปนท่ียอมรับของบุคลากรทุกภาคสวน 
 
ประเด็นท่ี 4 กิจกรรมสงเสริมคุณธรรม “สุจริต” 
 4.1 ประสบการณและความสำเร็จจากการดำเนินงาน 
  1) กิจกรรมท่ีดำเนินการตามแผนครอบคลุมการสงเสริมคุณธรรมเปาหมาย “สุจริต” 
  - ประกาศเจตนารมณไมรับของขวัญและของกำนัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหนาท่ี ณ วันท่ี    
19 ธันวาคม 2569 
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 4.2 วิเคราะหความแตกตางของการดำเนินการตามแผนที่กำหนดและผลที่ไดรับจากการปฏิบัติงาน 
ผลท่ีไดจากการปฏิบัติจริงมีเปนไปตามแผนท่ีกำหนดไว 
 4.3 ปจจัยท่ีสงผลใหการทำงานประสบความสำเร็จ  
  1) การมีสวนรวมและความรวมมือของเจาหนาท่ีในหนวยงานในการดำเนินกิจกรรมรวมกัน
อยางตอเนื่องจนเกิดเปนวัฒนธรรมของหนวยงาน  
  2) มีการวางแผนและกำหนดชวงเวลารวมถึงการประเมินติดตามผลการดำเนินการท่ีชัดเจน 
จึงทำใหผลการดำเนินการไดตามระยะเวลาท่ีกำหนดไวตามแผน 
 4.4 วิเคราะหปญหาและอุปสรรคในการดำเนินงาน 
  บุคลากรบางสวนยังไมไดรับทราบหรือรับรูเกี่ยวกับประกาศเจตนารมณดังกลาวอยางทั่วถึง 
สงผลใหการรับรูและความเขาใจในสาระสำคัญของประกาศเจตนารมณยังไมครอบคลุมบุคลากรทุกคน 
 4.5 ขอเสนอแนะเพ่ิมเติมและแนวทางแกไขจากผูถอดบทเรียน 
  พัฒนาระบบการสื่อสารและประชาสัมพันธประกาศเจตนารมณของหนวยงานใหมีความ
ครอบคลุมและทั่วถึงมากยิ่งขึ้น โดยใชชองทางการสื่อสารที่หลากหลาย พรอมทั้งติดตามและประเมินผลการ
รับรูของบุคลากรเปนระยะ เพื่อใหบุคลากรทุกคนมีความเขาใจและตระหนักถึงเจตนารมณของหนวยงานใน
ทิศทางเดียวกัน 
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ประเด็นท่ี 5 กิจกรรมสงเสริมคุณธรรม “จิตอาสา” 
 5.1 ประสบการณและความสำเร็จจากการดำเนินงาน 
  1) กิจกรรมท่ีดำเนินการตามแผนครอบคลุมการสงเสริมคุณธรรมเปาหมาย “จิตอาสา” 
  -  ชื่นชมเจาหนาท่ีเขาชวยเหลือประชาชนท่ีประสบอุบัติเหตุ แมไมอยูในเวลาปฏิบัติงาน 

  
 

   - กิจกรรมทำบุญตักบาตร เนื่องในโอกาสเขาสูปใหม ณ วันท่ี 19 ธันวาคม 2569 

  

  - กิจกรรมตรวจสุขภาพตาฟรีใหแกประชาชน ณ วันท่ี 25 มิถุนายน 2569 
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 5.2 วิเคราะหความแตกตางของการดำเนินการตามแผนที่กำหนดและผลที่ไดรับจากการปฏิบัติงาน 
ผลท่ีไดจากการปฏิบัติจริงมีเปนไปตามแผนท่ีกำหนดไว 
 5.3 ปจจัยท่ีสงผลใหการทำงานประสบความสำเร็จ 
  1) การมีสวนรวมและความรวมมือของเจาหนาท่ีในหนวยงานในการดำเนินกิจกรรมรวมกัน
อยางตอเนื่องจนเกิดเปนวัฒนธรรมของหนวยงาน  
  2) มีการวางแผนและกำหนดชวงเวลารวมถึงการประเมินติดตามผลการดำเนินการท่ีชัดเจน 
จึงทำใหผลการดำเนินการไดตามระยะเวลาท่ีกำหนดไวตามแผน 
 5.4 วิเคราะหปญหาและอุปสรรคในการดำเนินงาน 
  หนวยงานมีการดำเนินกิจกรรมที่สะทอนถึงการมีจิตอาสาและการเสียสละเพื่อผูปวยและ
ประชาชนอยางตอเนื่องตามภารกิจของโรงพยาบาล แตยังขาดการรวบรวม ถายทอด และประชาสัมพันธผล
การดำเนินกิจกรรมดังกลาวใหเปนรูปธรรมและเปนท่ีรับรูอยางท่ัวถึง 
 5.5 ขอเสนอแนะเพ่ิมเติมและแนวทางแกไขจากผูถอดบทเรียน 
  ควรมีการรวบรวมและถอดบทเรียนการดำเนินกิจกรรมดานจิตอาสาท่ีเกิดข้ึนจากการปฏิบัติงาน
ประจำ รวมทั้งประชาสัมพันธและยกยองเชิดชูบุคลากรที่ปฏิบัติตนเปนแบบอยางดานจิตอาสา เพื่อสรางขวัญ
กำลังใจและสงเสริมใหเกิดวัฒนธรรมองคกร 
ประเด็นท่ี ๖ กิจกรรมสงเสริมคุณธรรม “กตัญู” 
 6.1 ประสบการณและความสำเร็จจากการดำเนินงาน 
  1) กิจกรรมท่ีดำเนินการตามแผนครอบคลุมการสงเสริมคุณธรรมเปาหมาย “กตัญู” 
  - กิจกรรมสุขสันตวนัสงกรานต 2569 ชมรมผูสูงอายุปกาญจนาภิเษก ณ วันท่ี 7 เมษายน 2569 
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  - กิจกรรมสงเสริมความจงรักภักดีตอสถาบันหลักของชาติ 

   

   

 6.2 วิเคราะหความแตกตางของการดำเนินการตามแผนที่กำหนดและผลที่ไดรับจากการปฏิบัติงาน 
ผลท่ีไดจากการปฏิบัติจริงมีเปนไปตามแผนท่ีกำหนดไว 
 6.3 ปจจัยท่ีสงผลใหการทำงานประสบความสำเร็จ  
  1) การมีสวนรวมและความรวมมือของเจาหนาท่ีในหนวยงานในการดำเนินกิจกรรมรวมกัน
อยางตอเนื่องจนเกิดเปนวัฒนธรรมของหนวยงาน 
  2) มีการวางแผนและกำหนดชวงเวลารวมถึงการประเมินติดตามผลการดำเนินการท่ีชัดเจน 
จึงทำใหผลการดำเนินการไดตามระยะเวลาท่ีกำหนดไวตามแผน 
 6.4 วิเคราะหปญหาและอุปสรรคในการดำเนินงาน 
  หนวยงานมีการดำเนินกิจกรรมที่สงเสริมคุณธรรมดานกตัญูอยางตอเนื่อง ทั้งการแสดง
ความเคารพและดูแลผูสูงอายุ รวมถึงการสงเสริมความจงรักภักดีตอสถาบันหลักของชาติ อยางไรก็ตาม การ
ถายทอดและสรางการรับรูถึงคุณคาของกิจกรรมในมิติของการปลูกฝงคุณธรรมดานกตัญูใหแกบุคลากรยัง
อาจไมครอบคลุมและเปนรูปธรรมเทาท่ีควร 
 6.5 ขอเสนอแนะเพ่ิมเติมและแนวทางแกไขจากผูถอดบทเรียน 
  ควรมีการสื ่อสารและถอดบทเรียนจากกิจกรรมที ่ดำเนินการ เพื ่อเชื ่อมโยงใหบุคลากร
ตระหนักถึงความสำคัญของคุณธรรมดานกตัญู ทั้งในดานการเคารพผูมีพระคุณ การดูแลผูสูงอายุ และการ
แสดงความจงรักภักดีตอสถาบันหลักของชาติ รวมทั้งสงเสริมใหบุคลากรมีสวนรวมในกิจกรรมอยางตอเนื่อง 
เพ่ือสรางคานิยมและวัฒนธรรมองคกรดานความกตัญูใหเกิดข้ึนอยางยั่งยืน 


